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PREFACIO

As tematicas e capitulos do E-book foram dispostos a
partir das necessidades e demandas de conhecimento no
ambito da pesquisa, tecnologia e da inovacdo do ensino

da salde através da educacdo em salde. Assim, estdo

apresentados em oito sessdes cada um com 0s tons
dessa tematica criativa, necessaria, por vezes
enfrentadora, outrora pertinentes, mas sempre presentes

nas praticas de salde.

Inicialmente, a introducédo busca conceituar a educagéo
em salde, o0 processo de ensino e suas diversas vertentes
pertinentes e necessarias para a ampliacéo do
conhecimento, bem como justificar e enfatizar o

objetivo desta obra.

No primeiro capitulo “Integrando o ensino a pratica”,
dispde-se diferentes formas de expor como integrar o
ensino a pratica, enfatizando-se a educacdo em sadde

utilizada nesse sentido.

Em seguida, no segundo capitulo “Quero elaborar uma
acdo de educagdo em saude: o que fazer”, explana-se

quais o0s pontos iniciais que devem ser estabelecidos



para se elaborar uma educacdo em salde, desde a
tematica, publico-alvo. Desse modo, enfatizando-se a
metodologia ludica como facilitadora nesse processo

de aplicacdo da acéo.

No terceiro capitulo, “Como construir uma a¢ao
educagio em saude” € relatado dicas de como se deve
ocorrer o processo de construcdo da educacdo em
salide, se vai ser mais basica ou mais complexas,

envolvendo o uso de maiores tecnologias associadas.

Ja no quarto capitulo, “Apresentagdo: comunicacao,
humanizacéo e capacitacdo” sdo ditas algumas dicas
primordiais a serem utilizadas na
apresentacao/aplicacdo da acéo de educacdo em saude,
facilitando e adaptando a comunicacéo usada a
metodologia escolhida e publico-alvo, tornando possivel
a compreensao das tematicas expostas, de modo a

humanizar e ampliar a capacitacdo e o acesso a saude.

No quinto capitulo, intitulado “Principais metodologias
utilizadas”, sao apresentadas as principais
metodologias utilizadas nas acfes de educagdo em
satde, como os Jogos de dados, Trilhas educativas,
exposi¢do com cartolinas, entre outras ferramentas

que podem ser aplicadas durante as préaticas.



Assim, no sexto capitulo, “Como continuar inovando no
processo de ensino”, enfatiza-se os diferentes meios de
qualificacdo em salde para continuar inovando no
processo de ensino, seja profissional ou académico de
salde, auxiliando os mesmos a desenvolver e aprimorar
seus conhecimentos sobre educagdo em saude, alguns
deles, sdo: elaboracdo de trabalhos, cursos e oficinas,

capacitacao, palestras e eventos.

Por fim, “Entrelaces da educagdo em saude” resgata de
maneira pratica e sucinta os principais pontos de toda a
obra, de modo que todos 0s assuntos se unem entre si de
maneira linear resultando na aplicacdo da educacdo em

salide e no compartilhamento de informagdes.

Kamila de Castro Morais
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APRESENTACAO

Ol4, apresenta-se ao cotidiano
das préaticas de ensino em saude o
E-book Educacdo em Salde:
Manual de Aprimoramento e
Qualificacdo para o Processo de
Ensino, elaborado pelas maos
ativas dos integrantes da Sociedade
Cearense de Pesquisa e Inovacdes
em Salde (SOCEPIS) das quais
montamos esse e-book gratuito, no
intuito de divulgar o conhecimento
de forma ampla e gratuita, bem
com o objetivo de auxiliar vocés
leitores com informagdes e

recursos de como elaborar,
construir e apresentar a educagao
em salde no processo de ensino e
capacitacdo de pessoas, de modo a
auxiliar no aprimoramento e

qualificacdo de académicos e

profissionais de satde que utilizam
essa ferramenta em seu cotidiano,
a fim de fortalecer e melhorar seu

desenvolvimento nesse ambito.

Somos uma Startup na area da
salde, e temos como objetivo
desenvolver, capacitar, fomentar e
disseminar a pesquisa, a ciéncia e a
tecnologia no ambito da salde.
Visamos fazer isso por meio da
realizacdo de projetos inovadores
que proporcionem uma
experiéncia Unica a académicos e
profissionais, e com esse intuito
langamos mais um dos nossos
projetos de 2021, um e-book que
ird transformar sua forma de
pensar e construir suas acdes de
educacdo em salde, sejam de

cunho académico ou profissional.
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Introducao




Em conformidade com o educador Paulo Freire,

ha duas definicdes de educacéo: uma geral e outra
especifica. A geral é: educagdo é uma concepgao
filosofica e/ou cientifica acerca do conhecimento
colocada em pratica. A especifica depende da
concepcdo de conhecimento freireana: o
conhecimento é um processo social criado por meio
da acdo-reflexdo transformadora dos humanos
sobre a realidade (COSTA, 2015).

A definicdo de educagao especifica de Freire é:
processo constante de criacdo do conhecimento e
de busca da transformacdo-reinvencdo da
realidade pela agéo-reflexdo humana. Desse modo,
a educacéo freireana teria dois objetivos basicos: a
criagdo do conhecimento e a transformacéo-
reinvencdo da realidade. Com efeito, o
conhecimento seria produto ou resultado da a¢éo-
reflexdo humana para a transformacdo ou
reinvencgdo da realidade. O processo constante de
busca da transformacéo - reinvencédo da realidade
por meio da agéo-reflexdo humana seria o préprio
ato de criacdo do conhecimento, isto é, a educacao
(COSTA, 2015).
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No tocante ao processo educativo na area de

salide, o pensamento ou intelecto envolve as
opera¢cBes mentais de conceber, julgar e raciocinar.
Ao considerar o ato de cuidar, desde o momento da
coleta de dados o aprendiz realiza apreensdo de
pistas (concepc¢édo) e faz escolhas (julgamento). O
julgamento é entendido como a capacidade flexivel
e discriminativa de reconhecer aspectos (dados)
relevantes de uma situacdo clinica indefinida,
interpretando seu significado e proporcionando
uma resposta adequada (LUNNEY, 2011,
BALDUINO; MANTOVANI; LACERDA, 2009).

Com a finalidade de exercer plenamente esse
julgamento e assim desenvolver o raciocinio clinico
- processo de pensamento e tomada de decisédo
integrado a prética clinica de cuidar dos
consumidores de salde - sdo necessarias
habilidades que podem ser divididas em trés
categorias: habilidades cognitivas, habilidades
comportamentais e habitos mentais (CERULLO;
CRUZ, 2010; CROSSETTI; GOES, 2016).

Assim, 0s processos de pensamento que

resultam na tomada de decisdo sédo estabelecidos
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por Carvalho, Oliveira-Kumakura e Morais (2017)

conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1.

Processos de pensamento, baseados nas

habilidades de pensamento critico, que compdem o

raciocinio clinico, subsidiando a tomada de deciséo

clinica (diagnostica ou terapéutica)

PROCESSOS DO PENSAMENTO

COLETA DE
DADOS

Concepcao conceber
{apreensao pistas)
+

=

o ey

~ (habilidades aprendidas)

Julgamentos : julgar
{escolhas) :

SN

PENSAMENTO CRiTICO -~ faciocinar

= )

TOMADA DE DECISAQ {D'Amf) STEA
TERAPEUTICA

Fonte: Adaptado de Carvalho, Oliveira-Kumakura e
Morais, 2017.

Diante desse cenério, o papel do docente no

processo ensino-aprendizagem € essencial no
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desenvolvimento das habilidades comunicativas,

pois o professor atua como mediador, incentiva
abordagens comunicativas, ensina e orienta sobre
a comunicacdo interpessoal. Apesar da importancia
generalizada, ja citada, para a preparacdo de
habilidades de pré-atendimento e aumento das
chamadas para integracdo entre os estagios de
treinamento pré-clinico e administrativo, poucas
faculdades integram verticalmente seus curriculos
de habilidades clinicas estabelecendo,
coordenando e comunicando expectativas para
amplitude e profundidade de treinamento de
habilidades em todo o pré curso e periodos de
estagio (OLIVEIRA; BRAGA, 2016; COOKE; IRBY;
OBRIEN, 2010).

Pode-se perceber, portanto, que a educagdo
em saulde se insere como veiculo transformador da
sociedade e para essa finalidade, é importante que
aformacao dos profissionais de salde seja pautada
em bases solidas e flexiveis as mudancas de
paradigmas, atualizacbes e melhorias que visem
aprimorar  academicamente  esses  futuros
profissionais da saude. Para tanto, justifica-se a

escrita desse e-book como forma de sintese das
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mais recentes metodologias de ensino a fim de

capacitar o futuro profissional de sadde e preencher
algumas das possiveis lacunas presentes no

processo de ensino-aprendizagem.
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Capitulo 01

INTEGRANDO O
ENSINO A PRATICA




A educacdo em salde € uma agdo

desenvolvida na area da ciéncia da sadde que
elabora praticas em distintas organizacbes e
instituicdes por inimeros agentes. Existem trés
partes em relacdo as atividades de educacdo em
salde podendo ser classificado como: os
profissionais que atuam e focam na prevencédo e
promocdo de salide, os gestores que auxiliam
dando o suporte para os profissionais e a
populagdo que ira produzir a forma de
conhecimento, adquirindo praticas de autonomia e
cuidados (FALKENBERG et al., 2014).

O Sistema Unico de Saude (SUS) é
caracterizado em trés niveis de atencdo a saude,
gue proporcionam de forma geral atencdo em
saude integral, dispde de promocdo, prevencao,
recuperacdo e reabilitacdo dos individuos. Essas
acdes ampliam as realizacdes das capacitacdes
definindo pontos de maneira articuladas e
ordenadas (BARRETO et al., 2018).

O desenvolvimento através de instrumentos

para auxiliar na melhora do trabalho € o foco crucial
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para o SUS. Diversas vertentes alteraram o
funcionamento para desencadear o crescimento do
profissional através de dinamicas aplicadas para a
formag&o dos profissionais por meio dos objetivos
tracados pelo sistema, um instrumento que modela
a forma de atencao e cuidados para abordagem e
comunicacdo dos profissionais (SANTOS et al.,
2013).

De acordo com Faria et al. (2018) a participacdo
de estudantes em projetos que valorizam e
aproximam os mesmos da vivéncia, de saberes e
praticas da realidade local torna palpavel as
mudangas na formagdo profissional em saude,
preparando esses estudantes a se comprometer

com a equidade do sistema de salde.

A articulacéo entre o ensino e o servico (pratica)
precisa ser pactuada de forma a edificar um campo
comum de troca e de praticas, saberes e poderes
dos protagonistas envolvidos, culminando no
entrelagamento desses elementos que pode ser
chamado de atelié pedagégico em saude (KHALAF
et al.,, 2019). Tal pensamento é visualizado na

Figura 1.1.
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(estudo de

caso, diario
de campo)

Em teoria, o processo de integracdo ensino-

servico pode ser traduzido de forma bastante
simples, porém na pratica, existem inameras
dificuldades para essa articulagdo tais como
precarizacdo do ambiente de trabalho, resisténcia
dos usuarios a atuacdo dos estudantes, resisténcia
dos profissionais para atuar como preceptores
devido a desvalorizacdo salarial, dentre outros
fatores (GARCIA, et al., 2019; BALDOINO; VERAS,
2016).

Figura 1.1. Processo de integracdo de ensino e

pratica para o ensino

Pratica
(problemas
de saude,
profissionais
dasaude,
usuarios)

Ensino

Ensino
Reflexivo

ouAtelié
Pedagogico

Fonte: Adaptado de Khalaf et al., 2019.

O estdgio curricular supervisionado, as

atividades de extensdo e pesquisa (como liga
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académica e monitoria), programas de reorientacao
e formacdo profissional, sdo atividades de
integracdo ensino-servico presente em todos os
cursos da saude (BALDOINO; VERAS, 2016).

Apesar de todo o0 engajamento do governo, das
instituicBes de ensino, dos professores e alunos, o
processo de pactuagcdo ensino-servico ainda é
considerado fragil e, portanto, ha muito o que se
construir para se obter uma politica consolidada.
Existem muitas barreiras para se ultrapassar no
que diz respeito a qualificar os futuros profissionais
para atuar no ambito do Sistema Unico de Salde
(SUS) (FAE et al., 2016).

A integracdo ensino-servigo € uma importante
estratégia para provocar mudancas no processo
formativo dos profissionais de salde, permitindo
modificacdes nas praticas profissionais e no
modelo de atencé@o e contribuindo para melhorias
na qualidade e na oferta de a¢des nos servigos de
saude (MENDES et al., 2020).

Portanto, o trabalho do profissional da saude

deve articular conhecimentos em qualquer situagao
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gue se fizer necessario, assim como oportunidades
para aplica-los em situacdes reais individualmente
ou em equipe, utilizando-se para isso a educagéo

em saude, conforme ilustrado na Figura 1.2.

Figura 1.2. Fluxograma de aplicacdo da educacédo

em saude
BUSCA D

INTERDISCIPLINARIBADE

COMPREENSAD DE

UM DETERMINADG
COMHECIMENTO :
CONSTRUCAD BUSCA DA - a,
COMPARTILHADA AUTONOMIA . ‘il
EXPERIENCIAS E - o
SABERES H : :
: P
BUSCADA  juekEEl s
S CiDaDANIA ;
i
l
PRATICA DESENVOLVIDA ¢
JUNTO A GRUPDS SOCIAIS
: INFLUENCIAM A
QUALIDADE DE
VIDAS

- EDUCACAD
" EMSAUIDE

EMSING-
APRENDIZAGEM

A ABDORDAGEM
COMSTRUIDA PELD

CONSTRUTIVISTA i
; REFLEXAD :
CRITICA i . SUJEITO QUE
"""" APRENDE
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Capitulo 02

QUERO ELABORAR UM
ACAO DE EDUCACAO
EM SAUDE: O QUE
FAZER?




A educagdo em salde é uma tarefa presente

em todas as atividades dos profissionais da area.
Para organizar o processo de aprendizado, a
equipe de salde deve planejar previamente as
acOes educativas seguindo um roteiro. No roteiro,
destacam-se itens importantes que direcionam todo

0 percurso a ser trabalhado.

Nesse percurso devemos seguir as seguintes
etapas: definir o titulo do trabalho, descrever o
problema, identificar as caracteristicas da
populagdo-alvo, realizar os diagnésticos e os
projetos educativos. Tais pensamentos sdo

ilustrados na Figura 2.1.

O diagnostico educativo consiste em analisar e
identificar problemas de cunho pedagdgico e ao
mesmo tempo sugerir sugestdes para sua
resolugdo. O projeto educativo é a Ultima etapa e
responde as seguintes perguntas: Por qué? O que?

Quando? Quanto? Como? Quem?

O “porqué” revela a justificativa da necessidade
de realizar a ag¢éo educativa, reforcando aspectos

identificados no diagnéstico situacional e educativo.
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O objetivo também deve ser considerado, pois
expressa 0 que se pretende alcancar com a acao
educativa, podendo ser de dois tipos: objetivo geral
e objetivos especificos.

Figura 2.1. Etapas para elaboracdo de uma

educacdo em saude

Titulo do
trabalho

Defini¢ao do
problema

Projeto

educativo

Identificagao das

caracteristicas Diagnéstico
da populacao- educativo
alvo

Exemplo: Estimular as gestantes a compreenderem

a importancia do aleitamento materno exclusivo até
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0s seis meses de vida da crian¢ca, bem como a

vacinacdo na idade adequada.

A acdo educativa é inerente ao conteudo
programatico em virtude de proporcionar o alcance
dos objetivos propostos. O contetido geralmente se
relaciona com a populagédo-alvo da intervencao

educativa.

Exemplo: as mulheres que compdem a
populagdo adscrita da USF devem identificar os
fatores de risco modificaveis e ndo modificaveis
para o cancer de colo do Utero e as medidas de

prevencao.

E como realizar as a¢des de educacdo em
saude? Se liga na Figura 2.2.

E preciso selecionar uma opcédo pedagégica
para guiar a intervencdo educativa e escolher
técnicas pedagogicas e ludo pedagdgicas que
facilitem o processo de ensino-aprendizagem e se

adequem a populacao-alvo.
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Figura 2.2. Pontos pertinentes para a elaboragéo

de uma acao de educacdo em salde

Obijetivos
Conteldo J
Frocedimentos
de ensino Recursos Avaliagao

Para realizar a agdo sd0 necessarios recursos
humanos, que compreendem os profissionais
envolvidos no planejamento da acdo; recursos
didaticos, que sdo os manuais do Ministério da
Saude, protocolos, dentre outros; recursos
materiais, como computador, projetor de imagens,
cartolina, tesoura e tudo o que for necessario para
o desenvolvimento da acéo e recursos financeiros
devendo constar valor unitério e total de todos os

gastos.

Durante a construgdo do plano educativo é

necessario que o facilitador compreenda que nem
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sempre o ouvinte entende toda a linguagem
utilizada, logo, é importante que utlize uma
linguagem simples, acessivel e objetiva. Nas
praticas também se faz importante buscar maneiras
lidicas ou dinamicas para a construcdo de
conhecimentos, visto que quando é algo desse tipo,
as informacdes e os momentos se fixam de maneira

efetiva na memoria.

A fim de melhor organizar o processo, é
importante construir um cronograma de atividades
gue estabeleca prazos para cada etapa
operacional, definindo a data da realizacdo da

acao, a carga horaria e o local de execucgao.

Com o intuito de melhorar acdes educativas
posteriores e analisar se 0s objetivos propostos se
concretizaram, ha a necessidade de um feedback
gue pode ser avaliado por meio de formularios,
guestionarios, relatérios e roteiros de observacao.
Na Figura 2.3, é possivel visualizar um exemplo de

projeto educativo.

E notério que atualmente as a¢bes de educacio

em saude vém sofrendo os impactos do avancgo
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tecnolégico. Podemos concretizar essa informagéo,

através do fato, de que tanto profissionais quanto
estudantes vem apropriando-se das redes sociais
para passar informac¢des aos seus seguidores e

rede de contatos.
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Figura 2.3. Modelo de um plano para acéo de educacgdo em saude.

Titulo da acéo educativa: Conscientizagédo do publico feminino sobre a importancia da satde sexual em virtude do desconhecimento da
existéncia de disfungdes sexuais que comprometem a qualidade de vida da mulher.

Data: 01/03/2021 Horario: 19:00 h Carga Horéria: 2 h

Facilitadores: Emanuele, Kamila e Milena.

Objetivos da aprendizagem

Objetivo geral:

Orientar as mulheres que realizam planejamento familiar na USF a reconhecer a presenca de distdrbios sexuais.

Objetivos especificos:

Intensificar o conhecimento sobre sexualidade e disfuncdes sexuais;
Conscientizar as mulheres que as rela¢des sexuais representam um processo que envolve o prazer de ambos os envolvidos;
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Ensinar formas de melhorar sintomas desagradaveis que ocorrem durante a relagédo sexual.

Contelido programatico Metodologia

Dispaurenia; sexualidade, transtorno do
desejo sexual hipoativo, relacdes
conjugais, violéncia sexual, orgasmo e
intervencgdes terapéuticas.

Conversa educativa em grupo (conversa didatica).

Recursos Instrumento de avaliagéo

Slides, projetor de imagens, notebook,
violdo, cadeiras, caixa de som.

Questionario
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Esse tipo de educacdo em salde é bastante

satisfatério, visto que muitas informacfes sao
passadas de forma ludica, o] que
consequentemente faz com que os destinatarios

sintam os impactos de tais informacdes.

Portanto, com o avanco das midias sociais faz-
se necessario que tanto profissionais quanto
estudantes estejam atualizados sobre o uso de
ferramentas digitais para assim produzir contetidos

relevantes para a populagdo e acessivel a todos.
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Capitulo 03

COMO CONSTRUIR
UMA ACAO EDUCACAO
EM SAUDE




O processo de construcdo da Educacdo em

Saude é continuo, e atrelado as praticas e teorias,
possibilita a participacdo de profissionais,
estudantes e pesquisadores da area da saude, na
prevencéo e na melhoria das condi¢des de vida dos
usuarios. Mas o que seria esse processo? Como
ele pode ocorrer? Primeiramente, antes de
responder a essas perguntas, é importante frisar do
gue se trata a Educacdo em Saude, visto que, para
se construir um processo educativo nesse meio, é

importante, antes de tudo, saber do que se trata.

Sendo assim, “A educacgédo em saude constitui
um conjunto de saberes e praticas orientados para
a prevencao de doencas e promocao da saude”
(COSTA; LOPEZ, 1996), ou seja, se trata de um
processo que abrange a perspectiva de saberes
ligados a educacdo, sendo um meio de
aprendizagem na é&rea de salde, que visa
estabelecer o desenvolvimento de préaticas que
propiciem a prevengdo, conscientizacdo e a
promocao de saude. De acordo com o Ministério da
Saude (2006):
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“Processo educativo de construgéo
de conhecimentos em salde que
visa a apropriacdo tematica pela
populacdo [...]. Conjunto de
praticas do setor que contribui para
aumentar a autonomia das

pessoas no seu cuidado e no
debate com os profissionais e os
gestores a fim de alcancar uma
atencdo em saude de acordo com
suas necessidades” (BRASIL,
2006, p.19-20).

Desse modo, percebe-se que a Educacdo em
Salude é um processo educativo que Vvisa
contemplar a populacdo com informacbes e
praticas que venham influenciar de forma positiva
suas vidas, mas para que isso ocorra é necessario
um processo de construgdo para tais praticas
educativas, entdo, voltando as indagacdes iniciais,
como seria esse processo? E como ele pode

ocorrer?

O processo de educacdo em salde é um
processo atrelado principalmente as praticas
profissionais, voltadas & propagacdo de
informacdes, conteddos e instrumentos que

possibilitem o melhor entendimento sobre
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determinada situacdo. E destinado & populagéo, a
fim de conscientizar e promover autonomia e

qualidade de vida.

Ocorre a partir do uso de meios que facilitem o
repasse de informacdes (Figura 3.1), pode ser
através de meios tecnoldgicos, como por exemplo,
0 uso de redes sociais, com o0 objetivo de
apresentar questdes importantes na busca da
promogdo em saude. Também pode ser por meio
da comunicagdo oral, como a conversa entre
profissionais e usuarios, no qual pode ser oferecido
também: palestras, minicursos, debates tematicos
e educativos para a populacdo, ou também pode
ocorrer pela comunicagdo escrita, através de

folders, cartazes, etc.

Ou seja, trata-se de um processo bastante
amplo, que englobando diversas atividades
educativas que podem ser utilizadas como
ferramentas essenciais no processo da Educacao
em Saude. No qual deve ser sempre pensado na
articulacdo entre os trabalhadores da salde e

usuarios, visando a fim de promover uma relagao
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atuante e participativa, pensando no alcance
concreto de atencdo em salde.

Figura 3.1. Meios para se desenvolver a¢cles de

educacdo em saude.

comunicacdo
oral e escrita.

Acoes
Educativas

em Saude.

As praticas educativas em salde sdo meios
indispenséaveis no exercicio profissional, visto que,
propiciam a populacdo, uma maneira efetiva de
contribuir em suas vidas, “Uma vez que a

compreensdo dos condicionantes do processo
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salide-doenca oferece subsidios para a adocgdo de
novos habitos e condutas de saude” (ALVES, 2005,
p.43).

Contribuir efetivamente na melhoria da
qualidade de vida da populacao através de

praticas educativas em saude é um meio

indispensavel no exercicio profissional

Desse modo, para que essas acBes sejam
efetivadas, € necessario apropriar-se de meios,
técnicas e conhecimentos que visem a educacéo
em saude, visualizando assim, métodos que
reconhecam a prevengdo e promovam a salde a
partir do dialogo e outros meios educativos. Pois €
a partir da conversa, do compartilhamento de ideias
e da troca de saberes, seja por parte do profissional
ou por parte do usuario, que possibilitard o
fortalecimento de a¢bes educativas em salde na
vida cotidiana das pessoas, além de possibilitar
mudancas significativas em novos comportamentos

individuais ou coletivos.
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A plena construcdo de acdes que venham

disseminar conhecimentos e saberes a populacao
através de meios educativos em salude é, sem
davidas, algo muito importante, pois é a partir disso
gue o profissional ou académico da area da saulde,
pode ampliar suas orientacBes sobre determinado
assunto, além de estabelecer uma comunicacao
favoravel a todos, para que possa desenvolver no
individuo a capacidade de compreender e conhecer
a sua realidade.

Uma educagdo em saulde
ampliada inclui politicas
publicas, ambientes
apropriados e reorientacdo dos
servicos de salde para além
dos tratamentos clinicos e
curativos, assim como
propostas pedagodgicas
libertadoras, comprometidas
com o desenvolvimento da
solidariedade e da cidadania,
orientando-se para ac¢fes cuja
esséncia estd na melhoria da
gualidade de vida e na
promocao do homem (SCHALL;
STRUCHINER, 1995, p. 1).

Péagina | 36



Construir a¢ges educativas em saude é uma

tarefa que exige certo planejamento por parte das
equipes e gestores da saude, pois deve ser sempre
moldado na busca pela disseminacdo de
informacdes favoraveis a toda populacdo, para que
possam conhecer e ter consciéncia de suas acdes.
E a partir de acbes como essas, que se pode ser
pensado em possibilidades que modifiquem a vida
dessas pessoas, buscando ndo s6 a sua melhoria,
mas também sua autonomia diante das situagoes.

Tal fluxo é representado na Figura 3.2.

Figura 3.2. Fluxo e consequéncias das ac¢des de

educacado em saude

i Qualidade de

vida

Educativas Planejamento
em Salde

Assim sendo, para favorecer as praticas de
salide voltadas a qualidade de vida da populagéo,
€ preciso planejar como serdo realizadas e
estimular uma visao ampla de cuidado e assisténcia
para os usudrios, de modo a intervir em situacfes

de risco, ou até mesmo em situacbes que sejam
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voltadas a auséncia de informagdes e tantos outros

fatores.

E notdrio a importancia da educagdo em salde
nas acdes de promocédo de salde e prevencao de
doengas. Soma-se a isso também o fato de tanto a
educacdo quanto a saude serem areas de
producdo que potencializam o desenvolvimento
humano (PEREIRA, 2003). Logo, concretiza-se a
importancia da efetivacéo de a¢bes educativas em
saude e as suas possibilidades de realizages,
visto que tais acdes podem ser realizadas em
diversos espacos sOcio-ocupacionais, como
escolas, empresas, hospitais, e atualmente,
também ha presenga de acdes educativas nas

redes sociais.

Além disso, a sua importancia volta-se
principalmente na qualidade de vida da populacdo
(OLIVEIRA et al., 2004), visto que a sua auséncia
pode acarretar mais doengas na populacéo,
considerando que muitas pessoas se sentem
impactadas e reflexivas a cuidar da saude apos
uma acdo educativa em salde (GONCALVES et
al., 2004).
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Um dos fatores relevantes para trazer em

discusséo acerca da importancia da educacdo em
salide, é considerar o recorte temporal apés os
anos 1970, considerando que nesse periodo houve
o movimento de Reforma Sanitaria. Esse
movimento, que surgiu durante o periodo do
Regime Militar (Ditadura), defendia ideias,
mudancas e transformacdes necessarias na area
da Saulde no pais. Valido mencionar também que a
sua grande efetivagdo se deu através da 8°
Conferéncia Nacional de Saude, e foi liderado por

Sérgio Auroca (FIOCRUZ, s.d).

Ademais, é necessario enfatizar a importancia
da Reforma Sanitaria para entender a Politica
Puablica que envolve o Sistema Unico de Saude
(SUS), onde é garantido que a Saude é um dever
do estado e um direito do povo. Tal direito é
efetivado através da Constituicdo Federal de 1988
(BRASIL, 1988) e também concretizado através da
Lei 8.080 de 1990, que trata acerca da promocao,

protecdo e recuperacgdo de salde (BRASIL, 1990).

Logo, profissionais, pesquisadores e

estudantes da area da Saude devem buscar
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estratégias inovadoras para a realizacdo de

praticas educativas em saude, fugindo dos meios
tradicionais e buscando meios onde a populacdo
faca reflex6es que a leve a cuidar mais da saude.
Por esse viés, é valido mencionar que sem saude
ndo ha educacdo e que ndo ha educacdo sem
saude (COSTA, 2012).
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Capitulo 04

APRESENTACAO:
COMUNICACAO,
HUMANIZACAO E
CAPACITACAO




E muito comum notarmos despreparos de

profissionais da saude, seja no &mbito hospitalar ou
clinico, ao comunicar sobre uma medicacdo ou um
oObito para um paciente ou uma familia. Por que isso
€ tdo comum, se durante a graduacao ha diversas
matérias que integram uma perspectiva de
humanizacdo durante as condutas entre

profissional e paciente?

Neste capitulo, iremos introduzir alguns
conceitos visando explicar para vocé, leitor, que
todos somos iguais e ndo ha motivos para tratarmos
diferente quem s6 quer ser ajudado. Além disso,
para guem ja tem conhecimento sobre 0s assuntos,
€ so continuar lendo para aprimorar ainda mais.

Na educac@o em saude, o raciocinio clinico é
entendido como o processo de pensamento e
tomada de deciséo integrado & pratica clinica de
cuidar dos consumidores de saude. Esse raciocinio
pode ser desenvolvido por diferentes modelos,
comparando-os com padrbes conhecidos para
determinar os diagnésticos atuais. A escolha de um

modelo de raciocinio pelos alunos, ou a facilidade
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de uso de um modelo, depende das habilidades e
conhecimentos prévios do estudante. (CERULLO;
CRUZ, 2010; ROBERTI; ROBERTI; PEREIRA;
PORTO; COSTA, 2016).

No entanto, apesar dessa construcdo
necessitar do desenvolvimento do aluno enquanto
cidaddo, as implicacbes da integracdo ensino-
servico na perspectiva de docentes, discentes e
profissionais dos servicos de saude, aponta
evidéncias de fragilidades no contexto das rela¢des
interpessoais, resisténcia e indiferenca dos
profissionais em relacdo aos alunos, por acharem
gue apoia-los na aprendizagem é uma sobrecarga
diante de suas demandas de trabalho (BREHMER,;
RAMOS, 2014).

Pensando assim, podemos voltar ao
guestionamento inicial, onde analisamos que, se ha
disciplinas voltadas para isso, entdo qual o motivo
de tanto despreparo e desumanizacdo por parte
dos profissionais? E ainda podemos pensar mais
fundo, qual a necessidade de ensinar algo que

deveria ser comum? Uma vez que estamos falando
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de uma relacdo entre humanos, deveria ser algo

normal e harmonioso, ja que somos iguais.

Devemos tomar cuidado para ndo banalizar o
gue a proposicdo de uma Politica de Humanizacao
traz ao campo da salde, ja que as iniciativas se
apresentam, em geral, de modo vago e associadas
a atitudes humanitarias, de carater filantropico,
voluntarias e reveladoras de bondade, um “favor”,
portanto, e ndo um direito a sadde. Tematizar a
humanizacg&o da assisténcia abre, assim, questfes
fundamentais que podem orientar a construcédo das
politicas em saude (BRASIL, 2004).

7

Humanizar é ofertar o melhor para o seu
paciente, e ndo s6 um bom diagnéstico, um bom
tratamento ou o equipamento mais avangcado, mas
também acolhimento e respeito. Deve-se ter em
mente que estar em um consultério ou hospital, seja
por uma consulta de rotina ou uma emergéncia, ndo
é f4cil. Por isso, ndo ha motivos para tornarmos
ainda mais dificil, um momento delicado. Assim,
materializamos por meio da Figura 4.1 esses

pensamentos.
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Figura 4.1. Humaniza¢@o em saude.
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SOCEPIS

A humanizagdo funciona como uma politica
transversal, entendida como um conjunto de
principios e diretrizes que se traduzem em acgfes
nos diversos servicos, nas praticas de saude e nas
instancias do sistema, caracterizando uma
construgdo coletiva e, por isso, supde
necessariamente que sejam ultrapassadas as

fronteiras, muitas vezes rigidas, dos diferentes
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ndcleos de saber/poder que se ocupam da
producdo da saude e, com isso, aumentar o grau
de co-responsabilidade dos diferentes atores que
constituem a rede SUS, na producdo da saulde,
implica mudanca na cultura da atencdo dos
usuarios e da gestdo dos processos de trabalho
(BRASIL, 2004).

Por isso, a Humanizacdo supde troca de
saberes (incluindo os dos pacientes e familiares),
didlogo entre os profissionais e modos de trabalhar
em equipe. Aqui é valido ressaltar que ndo estamos
nos referindo a um conjunto de pessoas reunidas
eventualmente para “resolver” um problema, mas a
producdo de uma grupalidade que sustente
construgdes coletivas, que suponha mudanca pelos
encontros entre seus componentes. Por fim, a luta
pela humanizacdo parece constituir-se, em um
ambito mais estrutural, como luta contra a producao
de caréter fabril na saide. Humanizar surge, assim,
como o0 respeito as individualidades e a
possibilidade da interagdo intersubjetiva entre
profissionais e usuarios, € ndo como uma retomada

de preceitos morais de qualquer filosofia de carater
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humanista (BRASIL, 2004, AZEREDO;
SCHRAIBER, 2021).

Ja a comunicacéo, ela é tratada como um fator
principal no servico humanizado por profissionais
da saide e membros da familia. Nessa perspectiva,
essa habilidade de comunicar-se deve ser
conquistada durante a graduacdo por meio de
incentivos e praticas. O jeito que a comunicacgao é
feita, incluindo o conteldo, € um importante
elemento com a ligagdo feita entre paciente, equipe
de saude, familia e instituicdo de saude. Segundo
as Diretrizes Curriculares Nacionais, o aprendizado
€ estimulado através de metodologias ativas, com
a comunicacdo sendo uma parte do processo
ensino-aprendizado, com o desafio de contemplar
a comunicagédo de noticias ruins em um modo efeito
durante a formacéo (LUIZ; CAREGNATO; COSTA,
2017; DIAS; PIO, 2019).

Com isso, enfatiza-se que para que haja a troca
de informacgdes, também chamada de feedback, a
comunicacdo em saude esteja atrelada a diversas

ferramentas, conforme ilustrado na Figura 4.2.
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Figura 4.2. Comunicac@o em saude
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SOCEPIS

Quando interagimos com alguém, devemos
considerar que o ambiente influencia na qualidade
da comunicagdo e nos resultados, pois a
temperatura, o ruido nos ambientes de cuidado e a
presenca de estranhos podem ser alguns dos
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desafios enfrentados pelo profissional ao tentar
estimular a expressdo comunicativa de pacientes
(STEFANELLI; CARVALHO, 2012).

Logo, saber como e onde se comunicar no
ambito da salude é de extrema importancia, tanto
para um melhor prognéstico do paciente, como
para uma relacdo harmoniosa entre os envolvidos
e sucesso do tratamento objetivado, ligando-se
diversas acdes (Figura 4.3). Mas primeiro, devemos
lembrar que apesar deste E-book ser direcionado
para profissionais da salde, a humanizagao deve
ser exercida por todas as pessoas envolvidas no
cuidado ao paciente, seja a recepcionista do
consultério, até alguém da limpeza do hospital.

Dado o exposto, percebe-se, portanto, que a
humanizacgéo, a comunicagéo e a capacitacdo sdo
conceitos fundamentais para um bom convivio
entre profissional e paciente, além de ajudar no
tratamento e progndstico. Nao deixe de olhar para
0 seu paciente, seja quem for e onde quer que
esteja, como um ser humano. Ele ndo é um
conjunto de sinais fisioldgicos, mas sim um corpo
cheio de dores, cicatrizes e sentimentos, assim

COmo VOCE.

Péagina | 51




conhecimentof¥ comunicacao humanizac¢ao entre outros
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Capitulo 05

PRINCIPAIS
METODOLOGIAS
UTILIZADAS




A metodologia escolhida para uma acdo de

7

educacdo em saude é o principal ponto para a
gualidade desse momento, afinal, esta serda a
ferramenta utilizada para auxiliar a compreenséo do
publico-alvo sobre a tematica objetivada, ndo é
mesmo? Sabendo disso, neste capitulo separamos
algumas das principais formas metodoldgicas de se
aplicar estratégias de ensino-aprendizagem na

area da saude.

E sabido que o modelo de ensino tradicional tem
sido gradativamente transformado, incrementando-
se novas estratégias pedagogicas, tais como:
jogos, oficinas, rodas de conversa e entre outros
meios ganham espaco como ferramentas eficientes
no processo ensino-aprendizagem na educacao em
saude, criando situagBes interessantes e
desafiadoras, levando aos educandos um
autoguestionamento quanto a sua atuacgao. Deste
modo, tais estratégias educativas possibilitam
raciocinar, analisar, instigar, refletir, compreender,
criar hipéteses e avalid-las com autonomia dos
individuos e cooperacdo de todos os envolvidos
nessas agfes educativas em saude (ALVES et al,
2017; MOREIRA et al., 2014).
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Assim, voce leitor, ira observar algumas formas

de se realizar a agéo, entretanto, fique livre para
escolher, planejar, inovar e/ou criar uma
metodologia que mais se adeque a sua realidade e
a partir desta, grandes acbes metodoldgicas
possam vir a ser realizadas e desenvolvidas com
maestria, levando o conhecimento cientifico de
modo Util, pratico e leve para a populacdo. A seguir
separamos alguns recursos que podem ser vistos
na pratica de como funcionam e se desenvolvem,

tais quais:
Jogo Educativo

Para a elaboracdo e execucdo de um jogo
educativo as seguintes etapas devem ser seguidas,

de acordo com a Figura 5.1.

Para sua execuc¢do e desenvolvimento fisico, o
jogo € composto por um tabuleiro de forma
retangular que contenha em torno de 30 casas
numeradas, que serdo numeradas tais quais as
guestbes presentes no Quiz para compor o0
caminho a seguir (trilha), 6 pedes -coloridos
simbolizando os jogadores, um dado e um Quiz,

Péagina | 57



gue serd manuseado apenas pela pessoa que ira

conduzir o processo de ensino e aprendizagem,
fazendo o uso da problematizagéo, dialogicidade e
as questdes centradas na tematica voltada para a
salide a qual se quer debater. Deste modo, a cada
rodada o dado sera lancado, um jogador por vez, a
depender do nimero, ira responder uma questédo
correspondente do Quiz baseado na casa da trilha
gue se encontra (DINIZ, 2017).

Figura 5.1. Etapas para elaboracéo e execucgéo de

um jogo educativo

elaboracdo do
objetivo

desenvolvimento determinagdo das
da estrutura fisica caracteristicas do
do jogo educativo piiblico-alvo

?\ |

selegdo do escolha dn
contetido referencial
pedagogico

escolha do

referencial tedrico

Fonte: Adaptado de BOTTII et al., 2012.
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A metodologia do jogo educativo é bastante

prética e de facil compreenséo, visto sua facilidade
de aplicacdo e mudltiplas vertentes que a mesma
pode apresentar. Além desta acima, podem ser
exploradas diferentes formas de aplica-la, como:

Caca - palavras; Forca; Passa ou repassa.

Nesse tipo de metodologia, é imprescindivel o
engajamento do sentimento de equipe e
participacdo do publico-alvo, como forma de
efetivar a realizacdo da acdo de educacdo em
saude, podendo também envolver a presenga de
premiacdes/brindes para o time e/ou participante

vencedor.
Roda de Conversa

Essa estratégia consiste em um método de
participacdo coletiva de debates acerca de uma
temética especifica voltada para determinada &rea
da saude por meio da criacdo de ambientes para se
existir o exercicio do didlogo, onde os individuos
irdo escutar 0s outros e a Si mesmos, se
expressando livremente por um periodo pré-

determinado.
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Para isso, sd0 necessarias a presenca e a

participagdo ativa do mediador dessa roda de
conversa, sendo este responsavel por iniciar o
momento, apresentando o tema de forma sucinta e
lancar, posteriormente, uma pergunta norteadora, a
qgual servird para o desenvolvimento das demais
discussdes que surgirem a partir de entdo. E
importante reforcar também, que o mediador é o
responsavel pela manutencdo de todo o momento
e encerramento do mesmo, sendo esta figura
imprescindivel para inserir e solicitar a participagao

de pessoas que estejam mais envergonhadas.

O principal foco deste método é o de motivar a
construgdo da autonomia dos participantes por
meio da problematizacdo, da troca de
conhecimento e da reflexdo presente nestes
momentos de didlogo em grupo. Sendo assim, este
espaco criado se torna um meio para que haja
trocas de experiéncias, discusséo e divulgacado de
saberes entre todos os participantes presentes.
Este recurso é bastante produtivo entre as
atividades educativas em salde, uma vez que gera

motivacao para o0 grupo e para aquele ou aquela
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que estiver na posicdo de condutor da roda de
conversa (DIAS, 2013).

Nessa perspectiva, existem diversas outras
metodologias aplicaveis a situagfes distintas, em
pequenos ou grandes grupos partindo-se da ideia
da roda de conversa. Dentre elas, pode-se citar:

Espiral Construtivista, Sala de Aula Invertida.
Kahoot

Esta pensando em desenvolver uma educagéo
em salude usando algo mais tecnolégico? Lhe
apresento entdo o Kahoot!, uma plataforma de
aprendizado no formato de jogo online. Usado
como uma tecnologia educacional em instituicdes
de ensino, os "Kahoots", sdo jogos de aprendizado
através de testes de mdltipla escolha que permitem
a geracao de usuarios e podem ser acessados por
meio de um navegador da Web ou do proprio

aplicativo da plataforma.

Geralmente, esta plataforma € utilizada como
recurso didatico para revisar o conhecimento de
alunos, avaliagcdo ou como uma nova forma de

aplicar os contetidos tradicionais da sala de aula.
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Como funciona? Vamos lal O momento deve

ser projetado como um processo de aprendizado
social, com alunos reunidos em torno de uma tela
comum, como um monitor de computador, quadro
ou projetor. O site pode ser também utilizado
através de recursos de compartiihamento de tela,
como por exemplo: o Skype, Google Hangouts e/ou
Meet. A organizacdo das perguntas e alternativas
das mesmas, deve ocorrer previamente, por parte

do idealizador do momento.

A jogabilidade é bastante simples: todos os
jogadores se conectam usando um PIN do jogo
gerado anteriormente pelo lider da agédo e mostrado
na tela comum. Depois, o design do jogo foi
idealizado de tal maneira para que os jogadores
precisem procurar com frequéncia seus dispositivos
para responder a perguntas criadas e que
aparecem na tela principal, comum a todos. Para
cada pergunta acertada, ¢é atribuida uma
pontuacdo, onde 0s pontos aparecem na tabela de
classificacdo apods cada pergunta. Ao final, é

apresentada a equipe e/ou participante vencedor.
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Simulacdo Realistica

O treinamento pela simulagdo, é caracterizado
guando o conhecimento passa a ser construido em
conjunto com os alunos, proporcionando a
estudante participacdo proativa no seu proprio
aprendizado. E o melhor: forma profissionais mais
criticos, reflexivos e preparados para a atuacao
profissional. Embora, seja bastante aplicada na
area da saude, teve seu inicio como sendo
atribuida a area da aviagdo, onde o objetivo era
capacitar os pilotos para que diminuisse o indice de
acidentes aéreos e proporcionasse seguranga nos

VOOS.

Quando relacionada na formagdo de
estudantes e profissionais de saude, a simulacdo
possibilita aos mesmos desenvolverem habilidades
e competéncias necessarias para a prética
profissional, podendo ser aplicada para simular o
ambiente hospitalar e/ou cotidiano (nos casos de
simulacbes na area de urgéncia e emergéncia).
Essa pratica permite que 0s mesmos cometam

erros que os fardo crescer e aprimorar seus
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conhecimentos, sem arriscar a seguranca do
paciente.

O ensino através da simulacao realistica pode
ser realizado através da utilizacdo de estratégias
como 0s manequins ou entdo robds de alta
tecnologia (que reproduzem a estrutura e acdes
semelhantes de um ser humano). Também podem
ser utilizadas pecas anatbmicas para o0
conhecimento do corpo humano e/ou treinamento
da técnica de pungéo, na qual ocorre a introdugao
de um dispositivo com agulha na veia para
realizacdo de medicacdo e aspiracdo de sangue

para exames.

Tal instrumento proporciona a realizagdo da
técnica de procedimentos que causam risco ao
paciente, com seguranca, podendo ser repetida
sem prejuizos a um paciente e ao estudante,
possibilitando ao aluno praticar as habilidades em
um ambiente onde o erro € permitido e ao professor
auxiliar na resolucdo das principais demandas.
Assim, ele ajusta falhas e promove o
aprimoramento  profissional, sem riscos a

integridade dos pacientes.
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Capitulo 06

COMO CONTINUAR
INOVANDO NO
PROCESSO DE ENSINO




Mas ai para finalizar, vocé me pergunta: como

continuar inovando no processo de ensino em
salide além da educacdo em saude? Quer saber?
Se liga entdo nesse capitulo cheio de dicas para

voceé!

Para continuar inovando nos processos de
Educacdo em Saude, é necessario que 0s
profissionais, estudantes e pesquisadores, tenham
acesso a instrumentos que os possibilitem aprender
e propagar posteriormente, tudo aquilo que lhe foi
ensinado, por isso, € importante a atualizagédo dos
processos, ferramentas e objetos que contribuam
efetivamente nesse processo de inovacdo das
praticas educativas em saude.

Desse modo, cabe ser contemplado, meios de
qualificacdo (Figura 6.1) que integrem um aparato
de informacdes e questdes que tenham como
objetivo a melhoria na aprendizagem em saulde,
para isso, é importante que se tenha cursos,
oficinas educativas, capacitacbes, palestras,
eventos tematicos, elaboracdo de trabalhos que
sirvam como métodos significativos na construcao

de conhecimentos em saulde. Vale citar também
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outro meio de grande inovacao na area, como por

exemplo, os estagios em saude, que ajudam no

aprimoramento profissional, principalmente dos

académicos que estdo proximos de terminar a

graduacéo.

Figura 6.1. Meios de qualificacdo em salde

Cursos;
Oficinas
Educativas

Finbrora e Meios de
frsesines Qualificacdo

Palestras;
Eventos

tematicos

Capacitagdes;
Estagiosem
Saide
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E muito importante utilizar métodos que ajudem

no aprimoramento e desenvolvimento profissional a
partir desses instrumentos citados acima, pois
estes garantem a possibilidade de uma melhor
qualificacdo no processo de ensino aprendizagem
em Saude. Faz-se necessario se aproximar de
referenciais que abordam assuntos da érea,
pensando no sentido de juntar a teoria com a
pratica a fim de evidenciar na formacdo e

qualificacéo dos profissionais.

Além disso, o uso de ferramentas tecnoldgicas
podem ser um fator primordial no processo de
ensino (Figura 6.2), uma vez que, ao se utilizar de
meios tecnoldgicos que tragam em seu conteldo
praticas educativas em saude, o profissional podera
aprender ainda mais, e consequentemente podera
adquirir novas competéncias e habilidades. O uso
de E-books, aplicativos e posts tematicos em redes
sociais, tais como Instagram e Facebook,
possibilitam a capacitacdo e o aprimoramento
intelectual e profissional.

Tratar de questdes relativas ao processo de

desenvolvimento profissional na area da saude, é
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tratar da busca por melhoria na formagé&o e de uma
ampliacdo de conhecimentos que irdo servir como
um meio indispensavel para a populagdo, pois a
partir do momento que o profissional pode repassar
ao usuario todos os seus conhecimentos e suas
experiéncias, podera ser um grande passo para a
promocao e prevencdo da salde. Desse modo,
segundo Ricaldoni e Sena (2006):

Assim, compreende-se que a
educacao é uma estratégia para
gue o individuo tenha maior
capacitagédo e maior
possibilidade de construir-se
dentro do mundo do trabalho,
como sujeito que constroi e
desconstréi, em um movimento
dindmico e complexo mediado,
por valores politicos, culturais e
éticos.

(RICALDONI; SENA, 2006, p.02)

Adquirir conhecimentos através de meios
inovadores de ensino aprendizagem € garantir a
possibilidade da melhoria no processo educativo
em salde, que além de possibilitar a ampliacéo das

ferramentas constitutivas no processo de trabalho,
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pode contribuir efetivamente na comunicagdo com
0 usuario, permitindo que venha a ter bons

resultados em suas intervengdes.

Figura 6.2. Fluxograma — Uso de tecnologias no

processo de ensino

Aprimoramento

Novas
Qualificagdo Habilidadese
competéncias

Inovacao
no

processo
de ensino.

O crescimento de ideias e o pensamento de
inovacdo € um dos projetos sustentados pelo SUS
para que se tenha o aumento de boas préticas
estabelecidas para gestdo e atencdo. O Ministério
da Saude (MS) investe em projetos que buscam
atender as bases e principios do sistema como:

integralidade,  universalidade, equidade e
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participagdo social. O MS atrela diversas
qualificacbes e monitorias para avaliacdo e
qualificacdo do SUS, no qual contém algumas
definigcBes, montado por um meio mais académico
mesmo sendo administrado pela propria ocupacao.
(SALCI; SILVA; MEIRELLES et al., 2018).

A fiscalizacdo dos profissionais sobre as
praticas de ensino para os aperfeicoamentos é uma
das chaves visualizadas pelo sistema. No caso, as
metodologias ativas entrelagam esse sistema para
gue tenha uma boa pratica de ensino, pois
vislumbram as necessidades de reflexdo sobre os
cenarios no qual predominam. O uso de
metodologias ativas e inovadoras constréi um
pensamento critico sobre o apice no qual se
baseiam, construindo o processo de ensino-
aprendizado, dentre as escolhas para que se tenha
uma forma de criacéo é o portfélio no qual ir4 expor
sobre o0s pensamentos e conceitos histéricos
(COTTA; MENDONCA; COSTA et al., 2011).

Existem alguns tipos de portfélios que séo
classificados de acordo com a sua forma de

construgdo, sendo formas diferenciadas para
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inovacdo do processo de ensino, definidos como:
portfolio particular, portfolio de aprendizagem e
portfolio demonstrativo. O portfélio particular € algo
voltado para registrar as vivéncias sobre as
experiéncias ja realizados na vida pessoal e/ou
profissional; o portfélio de aprendizagem é um
método direcionado para anotacbes sobre
determinadas vivéncias que tem como intuito
orientar sobre um determinado assunto; o portfélio
demonstrativo € formado de construcéo de saber,
onde é verificado uma forma de aprendizado que
utiliza-se de fotografias, gravacbes, relatos de
profissionais sendo uma bases de conhecimento
para o saber (MENDES et al., 2019). Tais
tipologias, objetivos e vantagens sé&o ilustradas

conforme a Figura 6.3.
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Figura 6.3. Portifélios — Tipologias, objetivos e

vantagens
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HABILIDADES
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Capitulo 07

ENTRELACES DA
EDUCACAO EM SAUDE




Os entrelaces surgem no sentido resgatar, unir,

pontuar e enfatizar todo o0 conhecimento
compartilhado durante o E-book de modo prético e
didatico, de modo que todos os assuntos foram
relatados e construidos passo a passo e unem-se
entre si de maneira linear, resultando na construcéo
e aplicacdo da educacdo em salde, resultando no
compartilhamento de informacdes. Tal é ilustrado

na Figura 7.1.
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Figura 7.1. Fluxograma — Entrelaces da educagédo
em saude

Educacédo em salude

Sy

Acdo que se desenvolve na area da ciénciada
saude através de praticas em distintas
organizagoes e instituicbes em salude

A integragdo ensino-servigo & uma importante estratégia para provocar mudangas
no processo formativo dos profissionais de saude, sendo um campo de trocas e
praticas, saberes e poderes

A educacio em saude é um instrumento que deve estar presente nas atividades
dos profissionais de salde para ser feito o processo de aprendizado, entretanto, é
necessario que a equipe planeje através de um roteiro

Duas caracteristicas principais devem

ser consideradas na hora de escolher
uma metodologia educativa:
adaptacdo e inovagdo. Uma vez que a
melhor estratégia e aquela que é bem
aplicada e que instiga o publico-alvo

LEMBRE-SE: Nas praticas de
educagio em saude, é importante
que o facilitador compreenda que

nem sempre o ouvinte entendera aj
linguagem utilizada

Porisso @ indicado o uso de meios que
facilitem o repasse de informagdes para
construindo um processo de ensino e SRS
aprendizagem mais completo e efetivo

O uso de novas tecnologias na area de ensino
instiga e desenvolve um pensamento critico,
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Aprendizagem -5, 7, 25, 27, 33, 47,59, 62, 73, 75,
77,79, 82

Educacdo em saude - 1- 3, 6, 12, 16, 18, 21 - 24,
26, 27, 29, 30, 31, 33 - 44, 46, 62, 65, 69, 73, 81

Inovacéo - 2,73,74,77,79

Tecnologia- 1, 2, 30, 65, 67, 70, 76
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